Programme de Formation : Les fondamentaux de l'IA Générative pour les dirigeants d'entreprise

Durée : 2 jours

Public Cible : 
· Cadres d'entreprise : Des professionnels occupant des postes à responsabilité cherchant à activer l'IA dans leur quotidien professionnel.
· Responsables de départements : Spécifiquement dans les domaines de la Finance, du Marketing, des Ressources Humaines et de l'Organisation.
· Leaders et décideurs : Des profils de leaders souhaitant acquérir des stratégies et des outils pour diriger leurs équipes à l'ère de l'IA.
· Profils non-techniques : La formation est explicitement conçue pour des personnes n'ayant aucune connaissance technique préalable en informatique ou en programmation

Objectif Général : 

L'objectif général de cette formation est de doter les dirigeants et cadres d'entreprise des connaissances fondamentales et des compétences pratiques nécessaires pour naviguer dans l'écosystème de l'IA. Plus précisément, ce programme vise à leur permettre de :
· Identifier les opportunités stratégiques offertes par l'IA générative au sein de leurs départements respectifs.
· Maîtriser les outils clés du marché pour passer d'une utilisation passive à une utilisation experte et créative.
· Initier des projets d'application concrets en s'appuyant sur une compréhension claire des niveaux de maturité technologique, de l'usage individuel à l'intégration de systèmes autonomes.
· Piloter une adoption responsable, en intégrant les enjeux d'éthique, de sécurité des données et de gouvernance dès la conception des projets.


Jour 1 : Fondations, Découverte des Outils et Maîtrise du Prompt Engineering
L'objectif de cette première journée est de démystifier l'IA, de présenter le paysage des outils disponibles et d'enseigner la compétence la plus cruciale : l'art de communiquer efficacement avec une IA.

	Heure
	Module
	Contenu et Objectifs d'Apprentissage
	Format

	9:00 - 10:30
	Module 1 : Introduction à l'IA - Au-delà du Mythe
	- Définir simplement : IA, Machine Learning, IA Générative.  - Comprendre pourquoi l'IA est une révolution maintenant.  - Identifier les grandes catégories d'applications (texte, image, audio, etc.).
	Présentation interactive, Q&A

	10:30 - 10:30
	Déjeuner
	
	

	10:45 - 12:30
	Module 2 : Panorama des Outils d'IA Essentiels
	- Présentation comparée des LLM leaders : ChatGPT, Claude, Gemini (forces, faiblesses, cas d'usage typiques).  - Tour d'horizon des outils de génération média : Midjourney, Nano Banana (images), Synthesia (vidéos), ElevenLabs (audio)- Recherche ( Note book lm, Perplexity)  - Vidéo ( Veo 3, Seedance) Introduction aux plateformes d'automatisation et de présentation comme Manus et Gamma.
- Comprendre la Geopolitique de l’ia et la différence entre les modèles américains et chinois
	Démonstrations live

	12:30 - 13:00
	Module 3 : L'Art du Prompt Engineering (Partie 1)
	- Comprendre le principe "Garbage In, Garbage Out".  - Apprendre les 5 piliers d'un prompt efficace : Rôle, Contexte, Tâche, Format, Exemple (méthode RCTFE).  - S'exercer à donner une "persona" à l'IA pour des résultats ciblés.
- Les différentes techniques de prompt ( few shot prompting, chain of thougt, chain of density…..)
	Théorie + Exercices

	13:00 - 14:00
	Atelier 1 : Premiers Pas Pratiques
	- Exercice 1 : Améliorer un prompt vague en appliquant la méthode RCTFE et comparer les résultats avant/après.  - Exercice 2 : "Speed Dating" avec les outils : les participants testent 2 à 3 IA sur une tâche simple (ex: rédiger un email de bienvenue).
	Travail en sous-groupes


Jour 2 : Processus d’intégartion de l’IA au sein des entreprises
Dans les entreprises, les dirigeants doivent  intégrer l’ia dans le cadre d’une démarche structuré en prenant en compte  l’échelle de maturité stratégique. Plus on monte dans les niveaux, plus l'avantage concurrentiel est fort, mais plus l'investissement et la gouvernance augmentent. L’objectif de cette journée est de permettre aux dirigeants de cartographier les niveaux de maturité de l'IA et de définir une feuille de route d'intégration concrète, allant de la productivité personnelle à l'automatisation souveraine des processus métier.

	Heure
	Module
	Contenu et Objectifs d'Apprentissage
	Format

	9:00 - 10:45
	Niveau 1 : L'IA d'Usage & Productivité
	C'est le point d'entrée "Plug & Play". L'objectif est de gagner du temps sur les tâches quotidiennes.
· Outils : ChatGPT, Claude, Microsoft Copilot, Gemini.
· Actions : Rédaction d'emails, synthèses de documents, brainstorming.
· Enjeu Dirigeant : Établir une "Charte d'utilisation" pour éviter les fuites de données sensibles sur les versions gratuites.

	Présentation + Études de cas

	10:45 - 11:15
	Pause café
	
	

	11:15 - 12:30
	Niveau 2 : L'IA de Création (Contenu & Multimédia)
	On passe ici à la production d'actifs marketing ou de communication.
· Outils : Midjourney (images), HeyGen ou ElevenLabs (génération de voix et avatars), Canva Magic Studio.
· Actions : Création de vidéos de formation internes, visuels publicitaires, clonage vocal pour les messages du CEO.
· Enjeu Dirigeant : Réduction drastique des coûts de sous-traitance créative.

	Travail en sous-groupes

	12:30 - 13:15
	Niveau 4 : L'IA Connectée (Agents & RAG)
	C'est le niveau où l'IA commence à "connaître" votre entreprise en se connectant à vos données (PDF, bases de connaissances).
· Concepts : Création de GPTs personnalisés ou d'Agents intelligents.
· Actions : Un chatbot interne qui répond aux questions sur les procédures RH ou les manuels techniques de l'entreprise.
· Enjeu Dirigeant : Capitalisation du savoir interne et fin de l'information silotée.
· Analyse des risques (Biais, Propriété Intellectuelle, Hallucinations)
	Présentation + Études de cas

	13:15 - 14:00
	Niveau  4 : L'IA Intégrée (Développement & API)
	L'IA devient une brique logicielle de vos propres outils métiers.
· Concepts : Utilisation des APIs (OpenAI, Anthropic), Vibe Coding pour prototyper vite.
· Actions : Intégrer un module d'analyse de sentiment automatique dans votre CRM ou automatiser le support client avec des agents multitasques capables de prendre des actions (ex: annuler une commande).
· Enjeu Dirigeant : Transformation du Business Model et automatisation des processus complexes.

	Présentation + Études de cas

	
	Niveau  5 : L'IA Souveraine (Infrastructure & LLM Locaux)
	Le niveau ultime pour la sécurité et la confidentialité totale.
· Concepts : Installation de LLM Open Source (Llama 3, Mistral) sur les serveurs de l'entreprise ou dans un cloud privé.
· Actions : Faire tourner une IA puissante totalement hors ligne (On-premise) pour traiter des données ultra-confidentielles (R&D, finance, données de santé).
· Enjeu Dirigeant : Maîtrise totale de la data et indépendance vis-à-vis des géants américains (Big Tech).

	Etude de cas



